ZyXEL, Yenilenen Céziim Ortakhigi Programini ve 2011 is Vizyonu
Staretejilerini Tanitti!
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Dinyanin lider iletisim ¢ozUmleri saglayicilarindan ZyXEL, Point Hotel’de genis bir katihmla gergeklestirdigi
organizasyon ile bayilerine yenilenen “ZyPartner” ¢6zim ortakhgl programini tanitti. 2011 yilinda birincil
hedefini C6zim ortaklariyla katma deger yaratarak en kaliteli servisleri en iyi sartlarda nihai kullaniciya
ulastirarak , dayanisma icerisinde birlikte blylime olarak belirleyen ZyXEL, Coziim ortaklarina farklilik ve
servis avantaji saglayan yeni programinin tanitimini gerceklestirdi. ZyXEL Cozim Ortaklari Konferansi
Programi cercevesinde, ZyXEL Bayileri iletisim teknolojilerindeki trendler ve Pazar degerlendirmesi, ZyXEL
SLA temelli 7/24 servis altyapisi, Kapsamli Ag teknolojileri Egitim Programi anlatildi. Bunun vyani sira,
iletisim teknolojilerindeki 2011 beklentileri hakkinda da bilgilendirildi. Organizasyon siresince, 2010 yilinin
basarili ¢6ziim ortaklari 6dillendirildi.

Konuyla ilgili ZyXEL Tiirkiye Genel Miidiir Vefa Tarhan” ZyXEL sundugu ¢éziimlerde KOBI icin en uygun Uriin
portféyline sahip firma, Bizim amacimiz misteri ihtiyacini en iyi sekilde belirleyip en kaliteli Grlinl en uygun
degerde son kullaniclya ulastirmak. Kaliteyi bir biitln olarak ele aliyoruz, lireticiden son kullaniciya, aradaki
tim deger saglayicilar ile birlikte Ust seviyede sunulmasi gerekmekte. Bu cercevede Cozim ortaklarimiz
bizim icin oldukca 6nemli. ZyXEL olarak oncelikle Cozim ortaklarimiza marka bagimsiz ag teknolojileri
egitimi veriyoruz. Sonrasinda Urlnlerimizin detayll egitimini vermekteyiz. Her birinin musteri odakli iyi bir
Danisman olmasini arzuluyoruz. Onlara ¢ok gelismis bir SLA temelli bir servis sistemiyle ve 6zel musteri
temsilcilerimizle destek oluyoruz. inaniyoruz ki ¢dziimlerinde, Miisterilerinin ihtiyaclarini en iyi sartlarda
ZyXEL ile karsilayacaklardir. Bu konuda Uriin tarafinda cok calisiyoruz ve satis 6ncesi ve sonrasinda yuksek
kalitede destegi saglamaktayiz. Bu programla son kullanici en fazla kazanan olacaktir. C6zim ortaklarimiz
da musteri portfoylini genisletecek, hem projelendirme hem servis olanaklariyla bu yapidan bliyik avantaj
elde edecektir” dedi.



